W kiastaasin ORANGE 2020 - 2025 :
LE GRAND ABSENT

DE LA CAMPAGNE ELECTORALE

Montreuil, le 15 novembre 2019

LE NOUVEAU PLAN STRATEGIQUE « ORANGE 2025 » QUI DOIT SUCCEDER A « CONQUETE 2015 » ET A
«ESSENTIEL 2020 »: SA PRESENTATION — INITIALEMENT PREVUE EN JUIN 2019 — A ETE REPOUSSEE A LA RENTREE
EN RAISON DU PROCES TAPIE. LE NOUVEAU PLAN STRATEGIQUE SERA DONC FINALEMENT PRESENTE DEBUT
DECEMBRE 2019, SOIT JUSTE APRES LES ELECTIONS PROFESSIONNELLES.

Ce calendrier rompt avec I'usage qui veut que les plans stratégiques soient présentés un an avant leur
mise en ceuvre. Simple hasard du calendrier ou volonté délibérée de ne pas interférer dans la campagne
électorale ? Si dans I'esprit des salariés, le CSE se résume aux activités sociales et culturelles, en
réalité 9o% de son activité est concentrée sur les questions sociales et économiques. L'intégralité de ce
nouveau plan stratégique a vocation a étre mis en ceuvre pendant la durée de |la prochaine mandature.

LE ROLE DES ORGANISATIONS SYNDICALES SERA PREPONDERANT,
notamment sur tous les dossiers de réorganisations qui en .
découlent.

Un plan a risques pour 'emploi et la politique industrielle de
I'entreprise, notamment sur le périmetre d’Orange France:

« Lorsqu’on évoque la politique de I'emploi dans le futur
plan stratégique, le PDG d'Orange cite deux
exemples: Orange Pologne passé de 80 000 salariés a moins de 10
000 et Téléfonica (Espagne) passé de 70 0oo salariés a 20
00o0. Du point de vue de la Direction, Orange France est en RETARD
SUR SA POLITIQUE DE DESTRUCTION DE L’EMPLOI, d’ailleurs depuis le
mois d’aolt 2019, les recrutements sont gelés. Un avant-godt du
nouveau plan?

« UN RISQUE INDUSTRIEL SUR LES RESEAUX : |a stratégie de
service sur Orange France, faute de moyens nécessaires, est un
échec. Orange Bank et les services de domotique par exemple,
n’apportent pas les relais de croissance escomptés. Une
tendance lourde observée est celle de I'externalisation de nos
réseaux. A commencer par les réseaux mobiles avec les
premiers projets de cession d’une partie de ce patrimoine a
des Tower Co. Ces orientations sont tres demandées par les
marchés financiers, car elles permettent de faire rentrer du
cash dans une logique trés courtérmiste. Laisser des réseaux
aux mains des intéréts financiers serait un danger tant la
maitrise des réseaux représente un enjeu de démocratie pour
I'acces a la communication.

« Une « raison d’étre », comme point d’appui a la
STRATEGIE DE COMMUNICATION AUTOUR DU NOUVEAU PLAN
STRATEGIQUE déja bien amorcé : avec un peu de
«social washing » autour de I'inclusion numérique, un peu de
« green washing » sur des projets qui ne sont qu’une
adaptation a la nouvelle norme. Nous alertons sur le risque de
substituer les enjeux sociétaux aux besoins sociaux, d’ailleurs,
les salariés ne s’y trompent pas : |a ou la « raison d’étre » est
mise en place, 69% des salariés estiment qu’il ne s’agit que
d’un élément de communication (source Les échos).




POUR L’EMPLOI, LA RECONNAISSANCE
ET L’ INVESTISSEMENT PRODUCTIF :

- LA CGT, grace a sa détermination, a obtenu la création

d’emplois. Apres avoir gagné 1500 emplois supplémentaires,
permettant de porter les recrutements a 7 500 sur la période de 2016-
2018, nous avons obtenu I'engagement ferme pour I'embauche de 8

000 salariés d’ici 2020. Ainsi, 3 021 ex-alternants ont pu bénéficier d’'un E M P LOI
CDI. La situation, en termes de charge de travail, de qualité de travail et
de service rendu, le nécessite. Avec sa démarche unitaire et son action,
LA CGT défend I'emploi au sein de I'entreprise. La CGT exige également
la réinternalisation des activités sous-traitées, qui représentent pres de
26 000 salariés.

- L’accord salarial 2019, signé par La CGT, prévoit un budget en
augmentation de 25 % par rapport a 2018, permettant la réintroduction
de mesures collectives pour tous les cadres sans plafond (hors bande
G) : relevement des paliers des premiers niveaux de salaire,
doublement du budget des « mesures de situations particuliéres » pour
les salariés n’ayant pas eu de promotion depuis plus de 10 ans,
augmentation du budget « promotion égalité professionnelle », et enfin \
un supplément de budget pour ARCO.

Signé en 2017 par la direction, la CFE/CGC, FO et la CFDT, ARCQ est en

phase de déploiement. La désillusion est grande, les salariés

s’estiment bafoués, voire exclus par ce systeme qui ne reconnait ni leur

travail ni leur engagement. Méme les organisations syndicales

signataires ont demandé sa révision. La CGT propose la requalification |
des fiches de postes, la reconnaissance de I'expérience, de I'ancienneté

et de la formation, la prise en compte des diplomes.

- LA CGT dénonce le choix fait par I'entreprise de ne satisfaire que les

marchés financiers au détriment des salariés et des clients. Au

contraire, elle porte une autre alternative, axée sur I'investissement

productif et 'augmentation des budgets R&D permettant ainsi le

développement durable des activités de I'entreprise, des emplois,

I'amélioration des conditions de travail et la satisfaction des besoins des

usagers.

CE QUE LA CGT DEFENDRA DANS LES FUTURS CSE:
 L’'HUMAIN ET L’EMPLOI AU c&EUR DU PROJET : Nous restons attachés a la relation humaine et ala
proximité, aussi bien dans nos relations avec nos collégues qu’avec le client. Sans quoi, la promesse
employeur « digital inside » pourrait treés vite se transformer en « human inside ».
« UNE POLITIQUE INDUSTRIELLE RESOLUMENT AXEE VERS LA MAITRISE DE NOS RESEAUX, le maintien des
savoir-faire en interne, et |la transformation de notre industrie aux exigences de notre temps, c’est-a-dire
la fourniture de services vertueux, que ce soit en matiére de protection des données, comme sur les
questions environnementales.
LA DEFINANCIARISATION DU MODE DE GESTION D’ORANGE: La composition du Conseil
d’Administration, hors représentants des salariés, compte 7 inspecteurs des finances sur 11
administrateurs. Cela pese lourd dans les choix stratégiques de notre entreprise, tournée vers la
génération de cash pour la satisfaction des marchés financiers.
- UNE VRAIE AMBITION EN MATIERE DE RECHERCHE & DEVELOPPEMENT pour fournir les réseaux et les
services qui nous permettront de valoriser les réseaux de tres haut débit que nous déployons dans une
optique de développement durable. Il n’est pas inutile de rappeler que Orange dépense 8o millions
d’euros en R&D quand les mastodontes du numérique, comme Amazon et Google, en dépensent 15
milliards.

TOUS EN GREVE ET EN MANIFESTATIONS
LE 5 DECEMBRE!
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